Modulo di iscrizione
Riconoscere il merito

Dati del partecipante:

Cognome:

Nome.

C.F:

Professione:

Indirizzo:

CAP Localita

Tel: Fax:

E-mail

Dati per intestazione fattura:

Denominazione:

Indirizzo:

CAP Localita

P.I:

C.F

A chi e rivolto il corso:

Ai professionisti del settore socio-sanitario-
assistenziale che sono sottoposti alla
valutazione del proprio operato o che devono
valutare le performance dei colleghi.

I docenti:

Dott. Alberto Latorre - Formatore. Dottore di
ricerca e cultore della Materia presso il
Dipartimento di Filosofia, Psicologia e
Pedagogia dell’'Universita degli studi di Verona

Luogo di svolgimento
Residence All’Adige,Via Magellano,28 - Verona

Numero di partecipanti:

chiuso: min. 15 /max 25 persone. Il corso verra
attivato al raggiungimento del numero minimo. In
caso di impossibilita di svolgimento verra
rimandato. A coloro che non potessero partecipare
alla nuova data proposta verra restituita la quota
versata.

Quota di partecipazione

Euro 120,00 + IVA 22% (totale euro 146,40)

Le quote comprendono: materiale didattico, coffee

break. NON comprendono pranzo e alloggio.

e Sconto del 10% per piu di 3 partecipanti della
stessa struttura.

e Speciale quota studenti e volontari:
Euro 80,00 + IVA 22& (totale euro 97,60)

Modalita per il pranzo:
I pranzo é& libero. Al corso verranno fornite

IL MODULO E’' DA INVIARE via fax allo
030 691352 o0 via e-mail a
info@studioamverona.it

VERSAMENTO QUOTA

Puo essere effettuato tramite bonifico
bancario a favore di:

STUDIO AM di Maran Dott.ssa Anna
Unicredit Banca spa
IBAN:IT6910200811782000040687979

indicazioni sui locali situati nei pressi delle sede
congressuale.

RICHIESTA DI INFORMAZIONI
Tel. 030 6898302 - Fax 030 691352
e-mail: info@studioamverona.it
www.studioamverona.it

STUDIO AM

di Maran Dott.ssa Anna

Agenzia Autorizzata CNOAS 183

Riconoscere il merito

Promuovere la cultura della valutazione
e della valorizzazione delle risorse
umane in ambito socio-sanitario e
assistenziale
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Presentazione

Quando all‘interno di un’azienda - in special
modo se essa € legata, seppur indirettamente,
con il settore pubblico, oppure se & a indirizzo
sanitario o a vocazione sociale - si cerca di
introdurre un sistema di valutazione e di
conseguente valorizzazione economica delle
risorse umane si incontrano tutta una serie di
resistenze e di difficolta legate a visioni che
oscillano tra l'etico e I'economico, il politico e
il sindacale.

Le resistenze tuttavia non riescono a
rispondere in maniera esauriente a tre aspetti
fondamentali della questione: la necessita per
le aziende di motivare i propri collaboratori
pure attraverso forme di riconoscimento e di
incentivazione - anche economica - che
vadano a premiare il merito, il fatto che da
parte degli “stakeholders” (colleghi, superiori,
collaboratori, utenti) in maniera informale si &
comunque costantemente oggetto di
valutazione - solitamente sottaciuta e
socializzata a terzi in forma di pettegolezzo -,
e infine I'importanza che riviste per le aziende
la possibilita di finalizzare al meglio le proprie
risorse umane, ovvero collocare le persone pil

adatte in ruoli di gestione e di responsabilita.

Attraverso una serie di lezioni teoriche,
esercitazioni e discussioni, il percorso
formativo RICONOSCERE IL MERITO intende
fornire ai partecipanti, da un lato un
inquadramento teorico generale sulla cultura
della valutazione e valorizzazione, analizzando
oltre che le risorse e le opportunita che essa
rappresenta, anche le insidie, gli stereotipi e i
luoghi comuni che minacciano e bloccano sul
nascere tentativi di introdurre all’interno delle
aziende meccanismi di premialita, dall‘altro
proporre strumenti e modalita che consentano
di diffondere in maniera quanto piu condivisa
e partecipe la cultura del merito e i processi di

valutazione all'interno delle aziende.

PROGRAMMA

Ore da 9.00 a 10.45
La valutazione: dagli spettri alle opportunita.

Dopo un‘adeguata presentazione dei
partecipanti, in questa sessione vengono
presentate le resistenze messe in campo
dinnanzi all'introduzione di politiche di
valorizzazione.

10.45 - 11.00 Coffee break
Ore da 11.00 a 13.00
Che cosa significa riconoscere il merito e

valorizzare i propri collaboratori.

In questa sessione si vanno a illustrare i
meccanismi formali e informali di

riconoscimento del merito e di valorizzazione
delle risorse umane.
13.00 - 14.00 Pausa pranzo
Ore da 14.00 a 16.00

Lo specchio: la valutazione tra le pretese di
oggettivita e timori di soggettivita.

In questa sessione attraverso, anche
attraverso alcune esercitazioni e brevi giochi
di ruolo, si propongono riflessioni circa il
senso e il significato di una valutazione
oggettiva e soggettiva.

16.00 - 16.15 Coffee break
Ore da 16.15a 17.30

In pratica: i processi di valutazione e
valorizzazione alla prova dei fatti

In questa sessione, si vanno ad analizzare le
diverse soluzioni sperimentate in contesti
aziendali reali.

Oreda 17.30 a 18.00
Bilancio della sessione formativa

Al termine della giornata i partecipanti
saranno invitati ad analizzare gli spunti e le
dinamiche scaturite dai contenuti e dalle
esercitazioni svolte, a esporre le proprie
considerazioni e a condividere le proprie idee
in merito ai contenuti affrontati durante il
percorso formativo.

Ore da 18.00 - 18.30
Questionario per la valutazione
dell’apprendimento



